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Nperf : Salt offre l'accès fixe à haut débit le plus performant 

de Suisse - disponible pour la clientèle résidentielle et les 

entreprises 

 
Les performances internet de Salt sur le réseau fixe restent inégalées et Salt conserve sa place de numéro un 
en Suisse, avec une longueur d'avance confortable, dans le baromètre Nperf. Tel est le verdict du baromètre 
2023 des connexions internet fixes de Nperf pour la Suisse. En 2023, les abonné(e)s Salt ont bénéficié des 
meilleures vitesses de téléchargement en upload et en download ainsi que de la latence la plus faible, aussi 
bien dans le classement général que dans la catégorie « fibre optique uniquement ». La performance 
impressionnante de Salt par rapport à l'année précédente confirme la volonté de l'entreprise de proposer un 
produit unique basé sur la technologie 10 Gbit/s, lui permettant d’être toujours le gagnant du test six ans 
après le lancement de Salt Home.  
 
Le 29 janvier 2024, Nperf, prestataire international indépendant de tests de performance des connexions 
internet, a publié son baromètre annuel des connexions internet fixes pour la Suisse. Ces tests ont été effectués 
par les utilisateurs/trices tout au long de l'année 2023. Avec un score de 196’239 points, Salt a réaffirmé sa 
position de leader sur le marché en matière de performance internet pour les connexions fixes à haut débit. 
L'entreprise a maintenu sa position de numéro un dans la catégorie toutes technologies confondues, avec des 
vitesses de téléchargement (714,24 Mb/s) et d'upload (551,55 Mb/s) élevées, ainsi qu'une latence extrêmement 
faible (10,09 ms). Ces vitesses sont imputables aux utilisateurs Salt Home profitant majoritairement de l'accès 
au réseau fibre optique et au choix technologique optimal de Salt d'équiper son réseau d'équipements 
symétriques compatibles 10 Gbit/s. En Suisse, le marché des télécommunications fixes va connaître une 
croissance importante, la technologie FTTH (Fiber-to-the-Home) jouant un rôle essentiel dans cette croissance. 
L'engagement de Salt en faveur d'une bande passante symétrique garantit à ses abonnés à la fibre l'accès à une 
connectivité internet exceptionnelle. La solution fibre optique de Salt basée sur la technologie XGS-PON a atteint 
des résultats impressionnants en matière de download, upload et de latence. 
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Downloads et Uploads à des vitesses impressionnantes et avec une latence très faible 

La vitesse moyenne de téléchargement de Salt a atteint la valeur impressionnante de 714,24 Mb/s. En 
comparaison avec l'année précédente, la vitesse moyenne de téléchargement de Salt a augmenté de 112,59 
Mb/s (+18%), le rendant plus rapide que ses pairs, selon le baromètre Nperf. En ce qui concerne les vitesses 
d'upload, Salt remporte la course lors du test, avec 80,68 Mb/s (+17%) supplémentaires par rapport à l'année 
précédente - les vitesses moyennes d'upload de Salt, qui atteignent 551,55 Mb/s, sont également plus élevées 
que celles de ses compétiteurs. Finalement, les client(e)s Salt Home ont bénéficié d'un temps de latence 
nettement inférieur (10,09 ms) à celui du marché. Le temps de réponse s'est amélioré de 0,01 ms entre 2022 et 
2023. 
 
Fibre optique : amélioration continue 

La qualité des services de Salt ne cesse de s'améliorer. Grâce à son réseau FTTH moderne et performant, Salt a 
atteint un niveau impressionnant pour les connexions résidentielles et professionnelles dans ce test sur cette 
technologie en Suisse. Par rapport à l'année précédente, Salt a amélioré ses performances et se distingue par 
un débit descendant de 905.54 Mb/s, un débit montant de 707.15 Mb/s ainsi qu'un temps de latence 
exceptionnel de 8.63 ms. Avec un score de 203,135 points, l'entreprise est en tête de liste par rapport à ses 
concurrents. Le score Nperf (FTTH) reflète la qualité globale de la connexion pour une utilisation standard par 
le/la consommateur/trice. Avec 2 millions de ménages raccordés au réseau FTTH en Suisse, Salt étend sa 
couverture FTTH tous les mois et entend l'étendre continuellement, au fur et à mesure de que la couverture au 
niveau national évolue. 
 

Segment haut de gamme : une réussite exceptionnelle pour Salt 

En termes de qualité du réseau et de satisfaction de la clientèle, 2023 a été une année record pour Salt. 
L'entreprise a également obtenu le meilleur score (987 points sur un maximum de 1000) lors du test du haut 
débit fixe réalisé par le magazine Connect. L'entreprise a été reconnue comme le meilleur fournisseur régional 
avec une note "exceptionnelle" parmi tous les opérateurs suisses. 
 

Max Nunziata, CEO de Salt, commente « Salt est prêt pour un avenir prometteur et veille à ce que les client(e)s 

Salt Home puissent bénéficier de la technologie de pointe Fiber-to-the-Home (FTTH). Salt Home est un produit 

d'avenir que nous nous efforçons de proposer à des prix attractifs et à une qualité exceptionnelle. Une promesse 

que nous tenons chaque jour. Nous sommes fiers des résultats Nperf qui reflètent nos efforts continus visant à 

améliorer significativement nos performances en matière d'upload et de download d'année en année. » 

 

À propos de Salt 
 
Salt est synonyme d'innovation offrant des prix attractifs pour des produits haut de gamme sur le marché suisse 
des télécommunications. Un réseau mobile exceptionnel (Connect, 2024), la connexion internet fixe la plus 
performante de Suisse (Nperf, 2023), des prix attractifs et un service orienté client garantissent une expérience 
remarquable pour sa clientèle professionnelle et résidentielle. Les services ainsi que les réseaux fixes et mobiles 
de l'entreprise sont régulièrement récompensés : meilleur fournisseur universel pour les grandes entreprises et 
les client(e)s résidentiel(le)s (Bilanz, 2023), "exceptionnel" réseau mobile (Connect, 2024), connexion internet 
fixe la plus performante (Nperf, 2023), meilleur fournisseur régional avec mention « exceptionnel » au test 
Connect des réseaux fixes (Connect, 2023), meilleur tarif haut débit (SIQT, 2022), premier fournisseur mobile B-
to-B (SIQT, 2022). Le siège social de Salt se situe à Renens (VD), avec deux bureaux additionnels à Bienne et à 
Zurich. L'entreprise emploie plus de 1000 salarié(e)s et sert ses 1'575’400  abonné(e)s mobiles et plus de 200'000 
abonné(e)s fixes en ligne à travers la Suisse. Salt offre aujourd'hui une couverture réseau mobile de 99.9 %.  
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